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RESUMO

Com o crescente nimero de pessoas com deficiéncia participando do mercado de
trabalho se faz necessério observar o estado de conservacdo do espago publico urbano,
como ruas e calcadas, sendo estas vias de acesso e de trajetos diarios da populacédo
ativa.

O artigo apresenta os resultados da andlise das condicGes existentes de
acessibilidade encontradas por trabalhadores com deficiéncia, nas ruas ao redor a sede
administrativa da empresa Furnas, localizada no bairo de Botafogo, na cidade do Rio de
Janeiro.

O estudo teve como objetivo localizar as barreiras fisicas encontradas por
pessoas com nessecidades especiais no meio urbano. Analisa a legislagdo destinada aos
deficientes e discute métodos que facilitem a circulacdo dessas pessoas com deficiéncia
ou necessidades especiais nas ruas do bairro.
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ABSTRACT

With the growing number of people with disabilities participating in the labor
market it is necessary to observe the conservation status of urban public spaces like
streets and sidewalks, which are the main route to the daily paths of the active
population.
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The article presents the analysis results of accessibility conditions encountered
by disabled workers in the streets around the headquarters of the company Furnas,
located on Botafogo, in Rio de Janeiro.

The study aimed to locate physical barriers encountered by people with special
nessecidade in urban areas. Analyzes legislation to the disabled and discuss methods to
facilitate people with disabilities or special needs circulation in the neighborhood.

Keywords: Disability, Accessibility, Universal Design.



1 INTRODUCAO

Segundo censo demografico IBGE, no ano 2000, no Brasil existem 24.600.256
deficientes, nimero que equivale a 14,5% da populacdo brasileira. NUmero mais que
suficiente para se pensar em espacos urbanos adequados a toda populagdo. Nesse
universo estdo inseridas as seguintes deficiéncias: mental, visual, auditiva, fisica ou
multipla.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é uma realidade
positiva que vem aumentando gradativamente ao longo dos anos. Furnas, empresa que
tem como meta a busca por melhorias e 0 compromisso com a sociedade, vem incluindo
em seu quadro funcional pessoas com varios tipos de deficiéncias.

A preocupacdo com a acessibilidade precisa ir além dos limites da contrucéo, é
necessario adequar o espaco urbano, pois por estes que se chega ao local de trabalho.
Ter ruas e calgadas acessiveis é de grande importancia para promover a independéncia
da pessoa com deficiéncia. Buscar liberdade, qualidade e plenitude no ambiente urbano
é promover, para a populacdo, o direito e a oportunidade iguais para uma vida mais

justa e digna em sociedade.

2 METODOLOGIA

Este trabalho de pesquisa objetiva-se a apresentar a analise dos fatores
relacionados a acessibilidade, com enfoque nas ruas que formam o quarteirdo do
escritorio da empresa. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, cuja abordagem
metodoldgica foi baseada em levantamentos bibliograficos e pesquisa de campo.

A primeira etapa constituiu-se de levantamentos bibliogréaficos sobre o assunto.
Neste caso foram feitas consultas a leis, cartilhas, normas e manuais. A NBR 9050:2004
— Acessibilidade a Edificacdes, Mobiliario, Espacos e Equipamento Urbanos foi a
norma balizadora da pesquisa para a compreensdo do espaco estudado e das
necessidades das pessoas com deficiéncia.

Na segunda etapa partiu-se para o levantamento de campo, com a verificacdo das
condicBes de acessibilidade, mobilidade e deslocamento urbano nas ruas adjacentes a
empresa. Observando as condicdes de pisos e cal¢adas, a existéncia de rampas e as suas
condic@es, 0s equipamentos urbanos, 0s equipamentos para orientacdo e a existéncia de

vagas para deficientes, entre outros.



3 JUSTIFICATIVA

Com o0 aumento a cada ano da efetiva participacdo de pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho e consequentemente maior circulacdo e presenca dessas pessoas
nos espacos urbanos, as cidades devem preparar-se e adequar-se para atender com
seguranca e independéncia a pessoa com necessidades especiais em espagos publicos.

E reconhecida a dificuldade de pessoas com necessidades especiais que
dependem ainda mais de ruas e calcadas bem sinalizadas e organizadas, com pisos
regulares e rampas para que possam exercer sua cidadania com independéncia e
liberdade de acesso como todos os cidadéos ditos normais.

Embora a legislagdo exista e se note algumas iniciativas no ambiente urbano,
essas ainda ndo sdo suficientes para atender todas as necessidades de pessoas com
deficiéncia. S&o poucos os locais acessiveis e dentro dos padrées da NBR 9050.

Segundo a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, o direito ao trabalho é
fundamental para todos os seres humanos. A Educacdo e o Trabalho sdo meios para a
inclusdo social da pessoa com deficiéncia e importantes fatores de desenvolvimento
econémico e social (NASCIMENTO, 2007).

Segundo a Declaracdo dos Direitos Humanos da ONU, todos os homens
possuem o0s mesmos direitos perante a lei. Promover a acessibilidade é fundamental

para uma sociedade mais justa e inclusiva.

4 OBJETIVO

O artigo apresenta os resultados da analise das condi¢des de acessibilidade nas
ruas ao redor da empresa, observando a existéncia de materiais, produtos e
equipamentos utilizados na acessibilidade de pessoas com deficiéncia que percorrem
esses caminhos para acesso as edificacbes administrativas de Furnas, localizada na
cidade do Rio de Janeiro.

Além disso, explora-se o contetdo da normalizacdo e da legislacdo de
acessibilidade vigente que visam melhorar a qualidade de vida das pessoas com
necessidades especiais.

Portanto, a pesquisa analisou, de forma critica, as condigdes atuais de acesso dos

portadores de necessidades especiais nas unidades administrativas da empresa Furnas.



S) A EMPRESA

Furnas, empresa de economia mista do setor elétrico brasileiro, criada em 1957,
para promover o crescimento das cidades de Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro,
tem como sua principal atividade a geracdo, transmissdo e comercializacdo de energia
elétrica.

A Empresa possui 6.447 trabalhadores, segundo seu Relatorio Anual 2008. Esses
trabalhadores estdo distribuidos em diversas unidades da Empresa localizada em varios
Estados, porém, o foco desse estudo € o Escritorio Central, sede da empresa. Situado no
bairro de Botafogo no quarteiréo entre as ruas Real Grandeza, Mena Barreto, Sdo Joéo
Batista e Henrique de Novais.

Furnas destinou 5% do seu quadro funcional para atendimento a Lei n°8.213 e
tem em seu quado funcional 255 trabalhadores com deficiéncia, sendo 173 em sua sede.
Dentre esses trabalhadores existem todos os tipos de deficiéncia: fisico, visual, auditiva
e mental. Para tanto a empresa mantém convénio com o Instituto Nacional de Educagéo
dos Surdos (INES), onde atuamente recebe a 20 alunos desse Instituto para estagio em

diversas funcdes.

6 FUNDAMENTACAO TEORICA

A garantia da cidadania esta descrita em documentos nacionais e internacionais
que visam melhorar a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia, com a eliminacdo de
barreiras urbanas e arquitetonicas.

Segundo a NBR 9050, de 2004, a Acessibilidade € a possibilidade e condicao de
alcance, percepcdo e entendimento para a utilizacdo com seguranca e autonomia de
edificacOes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e seus elementos.

A Lei n°10.098, de 19 de dezembro de 2000, define Acessibilidade como a
possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagcdes, dos transportes e dos
sistemas e meios de comunicacdo, por pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Santos, Santos e Riba (2005; p. 56) afirmam que a acessibilidade engloba varios
aspectos, como 0 emprego, a saude, a educacdo, a reabilitacdo e o espaco urbano e
edificado, que deve receber a pessoa com deficiéncia livre de barreiras arquitetonicas e

urbanas.



Azevedo (2003; p. 5) afirma que “ser acessivel é a condicdo que cumpre um

ambiente, espaco ou objeto para ser utilizado por todas as pessoas”.

6.1 LEGISLACAO E DEFICIENCIA

Em 1975 a ONU assinou a Resolugdo n°2.542 — Declaracdo dos Direitos das
Pessoas Portadoras de Deficiéncia — que consiste no compromisso assumido pelos
Estados Membros, em virtude da Carta das Nacdes Unidas, para fornecer meios, em
conjunto ou separadamente, cooperando com a Organizacdo das Nac6es Unidas, a fim
de promover niveis de vida mais elevados, trabalho permanente para todos, condicdes
de progresso, desenvolvimento econdmico e social em seus paises.

No Brasil a Constituicdo Federal, de 1988, assegura o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos.

Apds a Constituicdo de 1988, muitas leis foram criadas em favor da pessoa com
deficiéncia, na busca de condicdes favoraveis para o desenvolvimento, entre elas a Lei
Federal n°7.853, de 1989, regulamentada pelo Decreto Federal n°3.298, criada para
apoiar pessoas com deficiéncia e obriga as empresas a ter entre 1 a 5% de deficientes
em seu quadro funcional.

A Lei n°10.048, de 2000 e a Lei n°10.098, de 2000, regulamentadas pelo Decreto
n°5.296, foram criadas para estabelecer as normas gerais e 0s critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou mobilidade
reduzida na sociedade.

Embora se tenham criado muitas leis, cartas e declaracfes, ainda hoje pessoas
com deficiéncia sofrem com as dificuldades de uma convivéncia normal e a falta da

equidade de seus direitos.

7 DESENHO UNIVERSAL

O conceito do Desenho Universal surgiu em Washington, EUA, no ano de 1963,
com o objetivo de democratizar os espacos, oferecendo as mesmas condi¢cdes de uso aos
mais diversos tipos de pessoas, ou seja, diferencas antropométricas e sensoriais.

O Desenho Universal segue 0s seguintes principios para promover igualdade de

oportunidades: uso equitativo, flexivel, simples e intuitivo, de facil percepgdo e



linguagem, minima tolerancia ao erro, baixo esforco fisico e de dimensdes e espaco para
aproximagcéao e uso suficientes ao uso independente.

O avanco da tecnologia e a inovacdo de materiais e produtos vém gerando
mudancas no cotidiano de toda a humanidade. Houve um grande esforgco positivo e
atualmente, existe uma infinidade de materiais e equipamentos disponiveis no mercado
para orientar e facilitar a acessibilidade de pessoas com deficiéncia em seu dia a dia.

Alguns desses materiais e equipamentos se tornaram essenciais para a acessibilidade.

8 CONDICOES DA ACESSIBILIDADE NAS CERCANIAS DE FURNAS

Segundo a Lei Federal 10.098, Art. 4° regulamentada pelo Decreto 5.296/04
“As vias publicas, os parques e 0s demais espacos de uso publico existente, assim como
as respectivas instalacdes de servicos e mobiliarios urbanos, deverdo ser adaptados,
obedecendo-se a ordem de prioridade que vise a maior eficiéncia nas modificacGes, no
sentido de promover ampla acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.”

Para verificar as condi¢bes de acessibilidade das ruas ao redor da empresa foi
feito levantamento onde foram obtidas as informacGes sobre as calcadas, altura de meio
fio, material utilizado no piso, mobiliarios e equipamentos encontrados. O levantamento
foi feito por rua e por lado: direito e esquerdo. Foram levantadas as seguintes ruas: Real
Grandeza, Henrique de Novais, Mena Barreto e Sdo Jodo Batista.

A figura 1 mostra os itens analisados nas ruas que formam o quarteirdo da
empresa quanto ao atendimento da NBR 9050/04. Os itens ndo preenchidos, ndo exitem

nas ruas ou ndo atendem a NBR 9050.

SINTETIZACAO DA ACESSIBILIDADE
LOCAL Lado esquerdo Lado direito
QUESITO 8.1 8.2 8.3 8.4 8.1 8.2 8.3 8.4
Largura-calcada [ [ [ [ ° ° °
Piso [ °
Piso tatil °
Rampa
Rebaixo de piso ® ® [
Vegetagdo [ ° ° ° °
Mobiliario [ ° ° °
Sinalizacdo
Tampas e caixas [ [ [ [ ° ° °

o Atende a NBR 9050

Figura 1 — Sintetizacdo da acessibilidade na area



8.1 ESTUDO DE CASO - REAL GRANDEZA

A Rua Real Grandeza, quando comparada as demais ruas que formam o
quarteirdo de Furnas, € considerada de fluxo intenso de pedestre, pois seu trecho entre
as Ruas Voluntarios da Patria e Mena Barreto aumenta muito em horario comercial. Em
geral as calcadas dessa rua estdo em bom estado de conservagdo, com alguns trechos de
pisos quebrados pelo afloramento das raizes das arvores plantadas na calgada.

O trecho que forma o quarteirdo da empresa, nesta rua, ndo possui rampa para
deficientes, falta sinalizacéo e piso tatil junto a maioria dos equipamentos urbanos. A

figura 2 mostra a cal¢ada do lado esquerdo da rua.

Figura 2 - Rua Real Grandeza

Existe do lado direito da rua uma parada de dnibus, de vérias linhas municipais,
situada em local inadequado, pois a calcada € estreita e de alto grau de dificuldade para
0 embarque e desembarque de cadeirante. Os rebaixos de meio fio existentes no
quarteirdo ndo podem ser utilizados por falta de rebaixos e rampas do outro lado da rua.
A Figura 3 apresenta a esquina da Rua Real Grandeza com a Rua Hans Staden, proximo

ao ponto de 6nibus existente, onde a cal¢ada do lado direito da rua ndo possui rampa.



Inexisténcia de rampa ou

rebaixo e calcada estreita

Figura 3 - Esquina da Rua Real Grandeza com Rua Hans Staden
A figura 4 mostra as ruas onde existem rebaixo de meio fio e permitem a
travessia de pessoa com deficiéncia, com calgadas as quais somente um dos lados da rua
tem rebaixo de meio fio e a localizacdo da parada de 6nibus existente. Constata-se em
figura o mesmo que em campo, a dificuldade da travessia da Rua Real Grandeza por

pessoas com deficiéncia.

CARTORIO

Figura 4 - Rua Real Grandeza

Fonte: Instituto Pereira Passos

Legenda:
______ Rua com rebaixo de Meio Fio nas duas cal¢adas

Rua com rebaixo de Meio Fio em uma das calcadas

.................. Parada de Onibus



8.2 ESTUDO DE CASO - MENA BARRETO

A Rua Mena Barreto estda em geral em bom estado de conservagdo, porém
existem algumas anomalias no piso causadas por raizes de arvores. O ponto de dnibus
situado no quarteirdo ndo estd adequado aos portadores de deficiéncia. A figura 5

mostra 0 ponto de dnibus desta rua.

Figura 5 — Ponto de 6nibus Rua Mena Barreto

No trecho do lado direito a rua esta em melhor estado de conservacdo, com
calcadas largas em sua maioria conservada. Porém a calcada do lado esquerdo da rua
possui piso irregular e em mau estado de conservacdo. Em ambos os lados ndo existem
sinalizacdo e piso tatil em sua totalidade, o piso junto a faixa de travessia existente esta

em condigdes ruins para o uso. A figura 6 mostra a calgada do lado direito da rua.

Figura 6 — Calcada da Rua Mena Barreto



8.3 ESTUDO DE CASO - SAO JOAO BATISTA

As calcadas da Rua Sdo Jodo Batista sdo estreitas, em péssimo estado de
conservacdo com existéncia de obstaculos como postes e hidrometros. Ndo existe
rampa, sinalizacao e piso tatil para pessoas com deficiéncia. Ha carros estacionados em
toda a extensdo da rua, o que prejudica a passagem e travessia dos pedestres. A figura 7
mostra a largura da cal¢ada junto a empresa e as condic¢des do piso existente.

Figura 7 - Calgada junto a Furnas, Rua S&o Jodo Batista

8.4  ESTUDO DE CASO - HENRIQUE DE NOVAIS

A Rua Henrique de Novais possui calcadas em mau estado de conservagao, com
pisos quebrados e auséncia de rampas e sinalizacdo piso tatil para deficiente. Os carros
sdo estacionados em toda a extensdo da rua, inclusive em cima de calcadas,

prejudicando ainda mais o fluxo de pedestre. A figura 8 mostra o inicio da rua.



Figura 8 - Rua Henrigue de Novais esquina com S&o Jodo Batista

A pesquisa foi importante para levantar as condigdes de acessibilidade das ruas
proximas a Empresa, identificando-se as atuais necessidades dos trabalhadores

deficientes para buscar melhores solugcfes de acesso e mobilidade para o trabalhador.

9 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente o numero de contratacdes de pessoas com deficiéncia cresce no
Brasil. O motivo para este aumento de contratacdes é o cumprimento da Lei Federal
n°8213, de 2001, vigente no Pais. A partir de entdo, implementacfes tiveram que ser
feitas para tornar acessivel o local de trabalho para esses novos trabalhadores.

Percebe-se que as pessoas com necessidades especiais tém grande dificuldade
para circular nas ruas do bairro de Botafogo, j& que as ruas sdo antigas e em sua maioria
estreitas com fluxo cruzado pelo ecesso de transeuntes.

A pesquisa confirma a falta de alguns equipamentos necessarios a orientacao e
acessibilidade, tais como 0s pisos tateis e placas informativas.

No levantamento de campo perceberam-se varias irregularidades com relagdo a
acessibilidade nas calgadas e ruas. Uma parceria com a Prefeitura seria uma alternativa
para manter as cal¢adas das ruas ao redor da Empresa em bom estado de conservacao.

Na Rua Real Grandeza, o deslocamento da parada de 6nibus e a criacdo de nova
faixa de pedestre e rampas proximos a entrada da empresa seriam solugdes adequadas
para a rota segura dos portadores de necessidades especiais.



Na Rua Mena Barreto sugere-se a adequagdo do ponto de Onibus existente as
necessidades das pessoas deficientes, que seria a inclusdo de piso tatil nos locais onde
ainda nao exista o material e calgadas mais largas.

Na Rua Sdo Jodo Batista sugere-se 0 aumento das calcadas e inclusdo de piso
tatil com maior atencdo as esquinas. Quando possivel, a retirada dos obstaculos fisicos e
o fim do estacionamento junto a calcada da Empresa, para que 0 acesso seja possivel as
pessoas com deficiéncia.

Na Rua Henrique de Novais deve-se prever a constru¢do de rampas e conserto
do piso com incluséo de piso tatil para a orientagéo.

A partir da revisdo bibliografica desse trabalho foi visto e percebido que
legislacdo a favor da pessoa com deficiéncia existe, porém muitas vezes ndo é
cumprida. Cartilhas e normas estdo disponiveis em diversos meios de comunicacdo para
serem orientadoras da disseminacao e aplica¢do do assunto.

O conteldo da pesquisa servird para orientar quanto as melhorias que podem ser
aplicadas e implantadas pela empresa, para facilitar as condicdes de acesso por parte de

pessoas com necessidades especiais no quarteirao.
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