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Resumo. Building Information Modeling (BIM), ¢ um conjunto de tecnologias ¢ metodologia
de trabalho que possibilita a representagdo virtual do que sera construido relacionando
informagdes geométricas ¢ semanticas do projeto. Este trabalho trata-se de uma pesquisa de
carater qualitativa e exploratdria para identificar os usos ¢ aplicagdes de BIM no Brasil e nos
paises latino americanos, para isso, foi utilizada a Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Os
procedimentos metodoldgicos consistiram na busca, selecdo e avaliacdo dos resultados obtidos
no banco de dados Scielo, através do uso das palavras chaves “BIM or Building Information
Modeling”, no recorte temporal de 2010 a margo de 2021. Como resultado, obteve cinquenta e
um trabalhos, sendo estes analisados qualitativamente e classificados em tematicas relacionadas
ao BIM e aos eixos de gestdo, ensino, sustentabilidade, tecnologia e inovagdo. Por fim, sete
estudos classificados na tematica de Gestdo do Conhecimento ¢ da Informagdo foram
selecionados para andlise ¢ apontam que, de mancira geral, o BIM auxilia a gestdo do
conhecimento dos empreendimentos da construcédo civil e potencializa o uso das informacgdes
reduzindo retrabalhos durante a execug¢ao do projeto e também melhorando a gestio de recursos
¢ insumos.
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MANAGEMENT TO THE USE OF BIM: A SYSTEMATIC
LITERATURE REVIEW
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Abstract. Building Information Modeling (BIM), is a group of technologies and work
methodology that allows a virtual representation of what will be built by connecting geometric
and semantic informations of the project. This article consists in a qualitative and exploratory
research, in order to identify the utilizations and applications of BIM in Brazil and in the others
Latin American countries. To this end, it was used the Systematic Review of Literature
(SRL).The steps of the methodology was: research, selection and evaluation of the results
founded on the Scielo database, using the keywords “BIM or Building Information Modeling”,
inside a windows of time from 2010 to march, 2021. As a result, fifty-one articles were found,
qualitatively analysed and classified in different issues related to BIM and the management,
education, sustainability, technology and innovation topics.Finally, seven articles, classified as
Information and Knowledge Management, were selected for the study and suggested that, in
general, BIM contributes to the knowledge management of the civil construction development
and enhances the application of the informations, decreasing rework during the project
operation, improving resources and supplies management.
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1 INTRODUCAO

O Building Information Modeling (BIM) consiste em um conjunto de processos e softwares
os quais possibilitam a modelagem de projetos que se comunicam e viabilizam a anélise do
empreendimento como um todo, facilitando o processo de projeto e construcdo, integrando as
etapas e permitindo a entrega de constru¢des de melhor qualidade e menores custos e prazos
para execucao [1]. Assim, o BIM ¢ um modelo digital preciso de uma edificagdo e seu processo
construtivo, possibilitando a visualizagdo do empreendimento durante o ciclo de vida da
construcao [6].

Segundo dados levantados pela Federacao Interamericana da Industria da Construgao - FIIC
(2020) [7] e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), foi observado que 79 % das
empresas na Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica e México, ja trabalham com o BIM em algum
nivel. Dentre as empresas participantes pode-se destacar que 94,2 % consideram que o BIM ¢
uma inovacao importante e que precisa ser mais explorada no futuro. Esse indice sobe para
100 % quando se analisa apenas as respostas referentes ao Brasil, o que demonstra a
preocupagdo dos profissionais inseridos no mercado em utilizar os softwares e metodologias
BIM nos empreendimentos da construgao civil.

Concatenado ao exposto, tem-se a gestio do conhecimento sendo definida como “a
capacidade de lidar de forma criativa com as diferentes dimensdes do conhecimento”, segundo
[11], e é apontada ainda como um dos elementos que contribui para maximizar o desempenho
e os resultados organizacionais. Apesar disso, sdo evidenciados alguns desafios para sua
implementagdo, como a criacdo de estratégias adequadas e a mobilizacdo organizacional para
a ocorréncia da gestdo de conhecimento de forma eficiente, sendo isto o que diferencia cada
vez mais a competitividade entre as empresas [16]. E possivel ainda destacar os desafios
relacionados a natureza da informacgdo e do conhecimento, visto que ha uma dificuldade das
organizagdes em identificar o progresso da gestdo do conhecimento, assim como avaliar os
resultados obtidos com a sua adogao [13].

Nesse sentido, a implanta¢do do BIM vinculado a Gestdo do Conhecimento e da Informagao
se trata da utilizacdo de tecnologias agregadas em contexto multidisciplinar de modo a integrar
0s varios sistemas constituintes do projeto em desenvolvimento [4]. Ainda segundo o autor, a
implantacdo do BIM traz conceitos relacionados a gestio do conhecimento, pois em seu
processo estdo vinculados os projetos como modelos informacionais, agregando valor através
de uma inovagdo tecnoldgica. De acordo com [17], muitas pesquisas tém sido desenvolvidas
abordando a tematica, visando ampliar a orientacdo de individuos e empresas de modo a
conquistar espaco no mercado, ja que a informag¢do e o conhecimento sdo elencados como
elementos de alto valor, assim agregando a capacidade de gerar riquezas.

A associacdo da Gestdo do Conhecimento e da Informacdo ao BIM potencializa
empreendimentos civis de modo geral, desde o ensino ao mercado. Segundo [18] a utilizagdo
de representacdo e simulagdo numérica, garantidas pelo uso dos modelos geométricos
tridimensionais e ricos em informagao, possibilita um novo panorama para o ensino de BIM no
Brasil, pois aproxima o aluno dos processos envolvidos em cada etapa do projeto, alcancando
uma compreensdo de todo o processo e assim garantindo uma melhor integragdo entre as
disciplinas e, consequentemente, menor possibilidade de erros de compatibilizagdo dos
projetos. A adequada gestdo das informag¢des de um projeto pretende orientar a execugdo da
obra buscando um resultado mais préximo do esperado e visando a qualidade do produto final.
Assim, a gestdo da informacao transcende o conceito de ser apenas um conjunto de dados e
torna-se essencial para a execugdo precisa e apurada do projeto [4].

E importante salientar ainda que as principais dificuldades para a implementagio do BIM
em consonancia com uma gestdo eficaz do conhecimento sdo: a falta de tempo para a
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implantacdo; a escassez de profissionais que dominem os softwares; a resisténcia as mudangas
pela equipe; incompatibilidade com possiveis parceiros; o investimento elevado em
equipamentos adequados, ja que os programas demandam maior capacidade de processamento;
a incompatibilidade, por vezes encontrada, entre os softwares existentes [19]. Embora sejam
muitos os desafios para serem superados, segundo o estudo realizado pela [7] os esforgos sdo
compensatorios visto que entre os principais beneficios do uso do BIM por profissionais de
engenharia e arquitetura, estdo o alcance a novos consumidores e aquisicdo de negodcios; a
otimizagdo do uso de recursos; melhorias na gestdo dos empreendimentos e nas etapas de
qualidade e seguranga, além de maior acuricia no controle e prazos.

Neste sentido, o objetivo deste trabalho ¢ verificar, dentre os estudos detectados pela Revisdo
Sistematica da Literatura (RSL) na base de dados Scielo, aqueles que relacionam Gestao do
Conhecimento e da Informacao ao BIM, seus softwares e metodologias de trabalho utilizadas
pelos profissionais do setor da construgao.

2 METODOLOGIA

O presente trabalho adota a RSL como abordagem metodologica. Segundo [8], as revisdes
sistemadticas sdo mais abrangentes com questoes especificas e seus protocolos sdo verificaveis
e replicaveis por outros pesquisadores. A RSL engloba as etapas de planejamento, realizagdo e
comunicagdo e divulgacdo de resultados, conforme exposto por [15].

A etapa de planejamento consiste na identificacdo da necessidade da revisdo, definicdo da
questdo motivadora da pesquisa, além da concepg¢ao do protocolo de busca. A etapa seguinte, a
realizacado, sdo efetuadas as aplicagdes dos critérios estabelecidos na fase de planejamento, além
da sintese e analise dos resultados. Por fim, a terceira e tltima etapa, trata-se da divulgacao dos
resultados para a comunidade cientifica [15].

A RSL foi proposta com o objetivo de identificar, classificar e analisar os trabalhos
referentes ao BIM de forma a responder a seguinte questdo motivadora: em qual contexto e
como ocorre a associagdo do BIM a gestio do conhecimento e da informacdo dos
empreendimentos do setor da constru¢ao no Brasil e nos demais paises da América Latina?
Uma vez identificada a problematica desta pesquisa, foi definido o Scielo como o banco de
dados utilizado, em funcdo da sua abrangéncia nacional e latino-americana [14].

O proximo passo consistiu na defini¢do das palavras-chaves e os critérios de analise. Para
que os trabalhos fossem selecionados deveriam possuir as palavras “BIM OR Building
Information Modeling” nas analises dos titulos das publicag¢des e nos resumos. Além disso, o
recorte temporal utilizado foi dos ultimos 10 anos, abrangendo trabalhos de 2010 a margo de
2021, buscando a literatura mais recente relacionada ao tema. Por fim, os arquivos detectados
deveriam ter seu acesso integral ao conteudo disponivel para visualizagdo e download em
modelo pdf, sendo aceitos apenas artigos de periddicos.

A partir desses critérios de andlise, a plataforma Scielo retornou 87 trabalhos, sendo que
destes, 26 ndo se adequaram a exigéncia da presenca do termo de busca no titulo ou no resumo,
restando 61 trabalhos. Deste ultimo montante, foram aferidos os trabalhos que estavam
disponiveis para visualizagdo e download em pdf, eliminando 10 resultados que estavam
indisponiveis e totalizando uma amostragem final de 51 estudos.

Uma vez findada a selecdo dos trabalhos, realizou-se a leitura integral dos textos e a
categorizacdo segundo tematicas relacionadas ao BIM e aos eixos de gestdo, ensino,
sustentabilidade, tecnologia e inovagdo. A distribui¢do dos trabalhos segundo sua
caracterizagdo tematica pode ser analisada na Tabela 1.
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Tabela 1: Distribuigdo dos trabalhos encontrados pela RSL

Temas N° de Resultados

—

Gestao de Contratos e Aquisigdes

Gestao da Satude e Seguranga do Trabalho

Inovagdes

Gestao da Cadeia de Suprimentos e Logistica

Gestao Estratégica e Organizacional
Gestao da Qualidade
Orcamentos, Custos ¢ Recursos Materiais

Gestao da Manutengdo e Operagdo

Gestao e Cadeia de Produgdo
Sustentabilidade
Gestio do Conhecimento e da Informagao
Ensino e Educacdo

(e lNe NN o RO, T IF S SN [ NI NS S R L

Tecnologia da Informagao e Comunicacao

Cabe mencionar que o critério estabelecido para a classificacdo em cada um dos temas
apresentados na Tabela 1, foi no corpo do texto possuir as palavras presentes no titulo das
categorias, concatenando ao sentido semantico e objetivo do trabalho analisado.

Visando cumprir a ultima etapa prevista pela RSL, referente a de divulgagao dos resultados,
o presente trabalho seleciona os 7 estudos classificados como Gestdo do Conhecimento e da
Informacao, discriminando aspectos do BIM, seus softwares e sua metodologia de trabalho
colaborativo entre os profissionais do setor da construgdo. Os 7 trabalhos desta tematica sao
apresentados e discutidos a seguir.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os autores [18] observaram que os estudos correlacionando BIM e gestdo do conhecimento
sdo superficiais no Brasil, uma vez que a modelagem do projeto tem sido o principal foco dos
esforcos, mesmo que o nivel desta representacdo seja considerado introdutério ou
intermediario. Salienta-se ainda que o uso do BIM se desenvolve gradualmente, chegando na
simulagdo 4D, sendo esta dedicada as etapas de planejamento, com geragdo de tabelas de custos
e levantamento de dados orcamentarios valiosos que permitem a gestdo racional dos custos e
insumos envolvidos no projeto [18]. Dessa forma, a gestdo da informagao associada ao uso do
BIM ¢ aplicada no que tange aos or¢camentos e area financeira do empreendimento, podendo
ser explorada em outras areas.

[10] analisaram o contexto do BIM no Chile. No inicio da pesquisa, os autores constataram
que o BIM era pouco utilizado no setor da constru¢gdo e também pouco ensinado nas
universidades. Ao longo do tempo, com a associagdo de esforcos da iniciativa privada e das
universidades, cursos e treinamentos em BIM foram ofertados para os profissionais,
capacitando-os desde a modelagem paramétrica do projeto, até o uso das informagdes geradas
pelo modelo na gestdo do conhecimento do empreendimento. O acesso a softwares BIM no pais
¢ limitado, uma vez que sdo poucas as empresas que oferecem esse produto nacionalmente,
sendo isto um desafio para o uso do BIM na gestdo do conhecimento e da informagao,
inviabilizando a geracdo e compilacao de dados associados a modelagem BIM durante seu ciclo
de vida do empreendimento.

O trabalho de [3] aplica a gestdo do conhecimento através de uma pesquisa construtiva que
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busca encontrar solu¢des inovadoras para problemas reais da constru¢do, neste caso
relacionados aos sistemas prediais hidraulicos e sanitarios. Por meio da incorporagdo de
informacdes a modelagem em BIM, tem-se o desenvolvimento de projetos com um maior nivel
de detalhamento, redugdo de retrabalho, além da analise e visualizagao de diferentes solugdes
das etapas do projeto, podendo optar pela mais adequada. Foi evidenciado, também, que o
amplo acesso as informagdes, ainda na fase de projeto, permite que materiais, métodos e
componentes possam ser selecionados corretamente, evitando assim erros e desperdicios na
construcao [3].

Visando estudar a versatilidade do BIM, [2] realizaram um estudo voltado para a aplicagdo
em Habitagdes Interesse Social (HIS). Apods entrevistas com profissionais de construtoras e
incorporadoras, os autores constataram que o processo de verificacdo de adequacao das HIS em
BIM apresenta algumas dificuldades relacionadas com a gestdo da informacdo e a
incompatibilidade dos pardmetros utilizados entre os profissionais envolvidos, o que dificulta
a modelagem geométrica do projeto e acomete em maior dispéndio de tempo ao realizar
verificagdes. Outras barreiras identificadas foram: a existéncia de grande quantidade de
informagdes qualitativas, o déficit na gestdo da informagdo e na comunicacdo entre os
profissionais, o que viabiliza um dominio irregular das alteracdes que sdo feitas ou precisam
ser realizadas no projeto [2]. Nesse estudo, ¢ possivel notar a importincia da gestdo da
informacao e do conhecimento no melhor uso do tempo investido no projeto.

Os autores [5] corroboram com a discussao de [2] e acreditam se tratar de uma incoeréncia
entre as atitudes das empresas e os objetivos que desejam alcancar. Existe o anseio em evitar
retrabalho e otimizar resultados, entretanto, as empresas nao se preocupam em executar uma
gestdo do conhecimento e da informagdo, associados ou ndo ao BIM, eficaz entre os
profissionais e processos envolvidos, acarretando em um investimento maior de tempo com
correcdes e adequagdes mais frequentes.

[12] propuseram a criacdo de uma biblioteca de componentes para projetos de formas de
madeira, visto que o Projeto Construtivo de Formas de Madeira se utiliza principalmente de
ferramentas CAD, o que limita sua inser¢do no BIM. Dessa forma, existe uma caréncia de
elementos que associam formas de madeira a modelagem em BIM. Ao propor um acervo de
modelos e informagdes com esse intuito, a pesquisa auxilia na incorporacdo de BIM na cadeia
produtiva da construgdo civil ao gerar dados qualitativos de pecas e componentes que podem
ser utilizados em empreendimentos da construgao.

A partir da biblioteca, os autores desenvolveram em BIM a modelagem paramétrica, a
quantificacdo e orcamentacdo para estimativa de custo, a compatibilizacdo 3D para a
coordenacao de projetos, a prototipagem virtual para documentagao e visualizacdo do modelo
e a simulacdo 4D para o planejamento da obra. A biblioteca proposta foi testada em um
ambiente de ensino, no mercado por um escritorio de projetos e na pratica, apresentando boa
aceitacdo, uma vez que reduz o tempo destinado para a confeccdo do modelo em BIM e
proporciona estimativa mais precisa dos custos envolvidos no projeto. Além da criacdo da
biblioteca propriamente dita, também foi proposto um método ciclico para desenvolvimento de
bibliotecas, conforme a necessidade dos projetos e arquivando as informagdes mais utilizadas
e de maior importancia.

Os desafios do uso do BIM em projetos de constru¢do sdo tratados por [9], além disso,
também sdo abordados os problemas e as utilizagdes expansivas do BIM como ferramenta a ser
empregada no projeto, construg@o, uso e operacao de edificios. No estudo foram analisadas as
interfaces entre as diferentes partes envolvidas no desenvolvimento do projeto, a saber:
designers, projetistas, gerentes do canteiro de obras, gerente de operacdes e usuario final.

Para a interface entre as disciplinas de design a principal dificuldade foi o uso integrado do
BIM durante o processo de criacdo, ja que os designers ndo acharam o modelo integrado 1til e
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ndo puderam utilizd-lo para co-design em tempo real. No que tange a interface entre os
projetistas e a direcdo do canteiro de obras, o principal desafio foi a falta de conteudo
informativo para uso do canteiro de obras. Os projetos apresentavam falhas e ndo possuiam
todas as informagdes necessarias. Outro problema verificado foi a necessidade por parte dos
engenheiros de utilizar varios modelos e softwares, sendo a gestdo do canteiro de obras a unica
a usar o BIM. Para a interface entre os projetistas, gerentes do canteiro de obras e o gerente de
operagdes, o principal obsticulo foi a falta de integracdo entre as ferramentas BIM utilizadas
para os servicos de manuten¢do. Por fim, na interface de cliente e usuario final, o BIM ¢
utilizado principalmente para a apresenta¢do dos projetos € ndo na operagdo ou manutengao,
sendo requeridas novas interfaces tecnoldgicas para ser eficaz. Em resumo, a gestdo do
conhecimento ¢ das informacdes envolvidas neste caso ocorrem de forma insuficiente e
inadequadas, ndo sendo capazes de eliminar as dificuldades entre as etapas do projeto e o
trabalho colaborativo dos profissionais.

O termo “utilizacdo expansiva”, afirmado por [9], pode ser entendido como o uso do BIM
que extrapola o simples ato de modelar o empreendimento. Dessa forma, o autor relata como
principais utilizagdes expansiva o emprego do banco de projetos para a criagdo do modelo
integrado; a utilizagdo do BIM em conjunto para a resolucdo de problemas nas reunides
extraordinarias; a aplicagdo dos modelos BIM para uso proprio dos engenheiros, segundo suas
proprias necessidades e demandas no cotidiano profissional; o uso dos projetos baseados em
BIM no trabalho dos subcontratados e trabalhadores da construgdo; e por fim, o uso dos
modelos nas apresentacdes para os clientes e usudrios finais.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O método utilizado, a Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), se mostrou eficaz uma vez
que permitiu o estabelecimento de um caminho consistente de um universo geral a resultados
especificos, no caso, atrelado ao BIM e a gestdo do conhecimento e da informagao.

A partir da andlise dos trabalhos selecionados pela RSL, ¢ possivel verificar que o BIM ¢
pouco explorado no Brasil e na América Latina tanto no ambito profissional quanto académico,
no entanto, sua importancia e utilidade ¢ reconhecida entre os profissionais do setor da
constru¢do. Atualmente, o uso do BIM que existe difundido ¢ restrito a modelagem do
empreendimento, sendo esta considerada de nivel introdutério ou intermedidrio, ou seja, €
passivel de maior detalhamento do projeto. Ao que tange especialmente a gestdo do
conhecimento e da informagao, a associagdo do BIM ¢ ainda escassa, dado que ndo ¢ comum,
por parte do setor construgdo, a gestdo apurada dos dados dos empreendimentos.

A escassez da gestdo do conhecimento e da informagao somado a comunicagao ineficiente
entre os profissionais envolvidos ocasiona, em muitos casos, a incompatibilidade entre os
modelos e pardmetros utilizados na modelagem BIM. Dessa forma, dados incongruentes da
edificacdo sdo gerados desorientando os colaboradores envolvidos na execucdo dos
empreendimentos, ou mesmo nos servicos de manutengdo. Cabe ainda mencionar que, tal fato
acarreta em maior dispéndio financeiro e também de tempo, dado a retrabalhos que sdo
necessarios visando corrigir os dados equivocados.

Nos estudos levantados em que houveram a correta correlagdo entre BIM e gestdo do
conhecimento, foi possivel notar que através da incorporacao da informagao a modelagem BIM,
pode-se desenvolver projetos com maior nivel de detalhamento. Além disso, o acesso as
informagdes durante a fase de projeto viabiliza a melhor sele¢do de insumos e metodologias de
trabalho durante as etapas do projeto, evitando erros e reduzindo o desperdicio de recursos
materiais e financeiros. Nesse sentido, o BIM quando plenamente utilizado ¢ capaz de gerar e
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gerir dados durante todo o ciclo de vida de um empreendimento, podendo inclusive consolidar
bancos de dados virtuais de elementos construtivos, passiveis de serem compartilhados entre os
projetos, o que ocasiona uma economia de tempo no desenvolvimento de outras modelagens,
conforme exposto por [12].

Por fim, cabe mencionar que dado os beneficios da associagdo da informagdo e do
conhecimento ao BIM, ¢ possivel notar certa incoeréncia no pensar e agir das empresas do setor
da constru¢do pois, embora tenham interesse em reduzir custos e recursos desperdicados, sdo
poucos os esforcos dedicados para uma gestdo do conhecimento e da informagao eficaz.
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