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Resumo: O censo demografico do IBGE estimou que em torno de 14,5% da populagio
brasileira seria portadora de alguma necessidade especial. O Dectreto n. 3.298/99considera
Portador de Necessidades Especiais (PNEs) a pessoa que apresenta deficiéncia fisica, deficiéncia
auditiva, deficiéncia visual, deficiéncia mental ou deficiéncia mdaltipla. A Lei 8213/91
objetivando a efetiva concretizagao dos direitos sociais e da dignidade desses individuos
estabelece a obrigatoriedade de contratagio dos mesmos por empresas com 100 ou mais
empregados em seu quadro de funcionario. Objetivando identificar as Representagdes Sociais
em torno da Lei 8213/91 em seu artigo 93, e a influéncia destas no cumprimento do dever legal
no Municipio de Governador Valadares, fez-se uma pesquisa descritiva sob a forma de
levantamento envolvendo estudo bibliografico, documental e de campo através de entrevistas
realizadas junto aos PNEs. Os dados foram analisados sob a perspectiva da Teoria das
Representacoes Sociais (TRS).
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Abstract: The IBGE demographic census estimated around 14.5% of the Brazilians population
would be a cartier of any special needs. The Dectee number 3298/99 considers Cartier Special
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Needs (CSN) a person who has physical disabilities, hearing impairment, visual impairment,
mental retardation or multiple disabilities. Law 8213/91 aimed the effective implementation of
the dignity of these individuals provides the obligation of his hiring by firms with 100 or more
employees in its payroll officer. To identify the social representations around the Law 8213/91
in its article 93, and their influence on compliance with legal obligations in the city of
Governador Valadares, it was developed a descriptive survey involving literature research,
document, and field through interviews with CSNs. Data were analyzed from the perspective
of Social Representation Theory (SRT).

Keywords: Social representations; Catrier Special Needs; Law 8.213/91.

INTRODUGCAO

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, diante dos horrores cometidos pelo nazi-fascismo, o
mundo percebeu que as maiorias populacionais podem ser opressoras perante as minorias,
atualmente compreendidas nio em termos quantitativos, mas como todo grupo humano em
situacao de desvantagem social, cultural, econdémica, politica ou juridica “[...] cujos direitos sao
vulnerados apenas por possuirem alguma ou algumas caracteristicas diferentes das do grupo
dominante da sociedade” e, portanto, socialmente excluido (LOPES, 20006, p. 55).

Foi dentro dessa nova forma de percep¢ao que a afirmacao da cidadania, proclamada
desde a Revolucio Francesa de 1789, fez emergir a ideia do respeito as minorias, suas
necessidades e peculiaridades (BRASIL, 2007). Dentre os grupos minoritarios do qual fazem
parte, entre outros, mulheres, idosos, negros, povos indigenas e ciganos, esta o grupo formado
por pessoas com deficiéncia, os chamados ‘Portadores de Necessidades Especiais’ (PNEs),
tradicionalmente postos a margem de processos sociais libertatérios e de emancipagido na
afirmacao de sua identidade.

O tema deste artigo recai sobre a reflexdo entorno da representacio que a Lei 8213/91
exerce sobre os PNEs no alcance e realizacao de seus direitos (sociais). Tendo o artigo 93 da
Lei 8.213/91 como base para o estudo, define-se por seu objeto a reflexdo sobre a (te)insercao
de PNEs no mercado de trabalho, em especial no municipio de Governador Valadares/MG,
tendo-se em mente duas realidades conflitantes no Pafs. Primeiro, que, de acordo com o IBGE
(2000), 14,5% da populagao brasileira sao portadores de algum tipo de deficiéncia. Por outro
lado, a Lei de Cotas enfrenta problemas, sobretudo no que respeita as empresas, que ainda

utilizam argumentos e justificativas que obstaculizam a inser¢io de PNEs no mercado de
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trabalho e que privilegiam o interesse economico sobre o interesse social, sobrepondo-se ao
grande beneficio social almejado pela norma.

Este estudo analisa o tema sob a perspectiva ao enfoque dos novos paradigmas dos

dialogos sociais, que se fundamentam em conceitos inclusivistas; e da Teoria das Representagoes
Sociais (TRS) no entendimento da Lei em tela (que verifica a relagio dinamica desenvolvida
entre o mundo real e o sujeito), refletindo sobre como o Direito e as legislacbes se tornam
objetos a partir dos quais se desenvolvem representagoes ora proximas ao entendimento do
dever primario, ora diversamente deles distanciadas.
Todas as reflexGes se dao essencialmente ao nivel de referencial tedrico sobre os temas
mencionados a partir de pesquisa bibliografica. Porém, para testa-los, desenvolveu-se um estudo
empirico com uma pesquisa de campo que busca investiga-los e conhecé-los especificamente
em relagao a realidade do municipio de Governador Valadares — MG.

Nas consideracOes finais apresenta-se, a guisa de conclusio, uma sintese dos resultados obtidos.

O PNE sob a perspectiva de novos paradigmas

Os dialogos sociais se permitem realizar a constru¢ao dos paradigmas e fundamentam-
se em conceitos, basilares para o entendimento das praticas sociais. Desta forma, os chamados
conceitos ‘inclusivistas’ se fazem importantes para que se possa ser um construtor ativo de uma
sociedade inclusiva, objetivacio da Carta da Republica vigente ao preceituar a construcio de
uma sociedade livre justa e solidaria; promovendo o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cof, idade e quaisquer formas de discrimina¢do (Artigo 3°, I e IV, CF/88).

Os conceitos ‘pré-inclusivistas’ passam pelo conceito oriundo do chamado modelo
médico da deficiéncia no qual o papel dos pacientes, considerados dependentes dos cuidados
de outras pessoas, ¢ passivo, em uma tentativa de adequar estas pessoas aos padrOes da
sociedade. A partir deste conceito e de forma a excluir pessoas com deficiéncias da sociedade,
incapazes para o trabalho, a pratica da exclusio social vai perdurar por varios séculos. Com a
especializagdo em se atender pessoas por tipo de deficiéncias, a segregacao institucional vai
consubstanciar a ideia de ndo aceitacio destes no mercado de trabalho.

Somente na década de 1960, através do ‘Principio da Normalizagao’, ¢ que foi facultado
as pessoas com deficiéncias o direito de experimentar um estilo ou padriao de vida que seria
comum ou normal a sua proépria cultura. Na década de 1970 a normalizagao passou a significar

o processo de estabelecer normas de servigos e ambientes para oferecer as Pessoas Portadoras
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de Necessidades Especiais (PNEs), modos e condi¢des de vida diaria “[...] o mais semelhantes
possivel as formas e condi¢des de vida do resto da sociedade” (SASSAKI, 2005, p.31).

Na década de 1980, pelo ‘Principio Mainstreaming’ buscava-se inserir alunos com
deficiéncias nos servicos educacionais da comunidade a qual pertenciam!. De certa forma essa
pratica estava associada ao movimento de desinstitucionalizagao. Pode-se afirmar que ¢ a partir
desta época que a luta pelos direitos das pessoas com deficiéncias toma impulso e busca firmar-
se até os dias atuais.

Nos anos 1990 firma-se o entendimento de que esta pratica de integragao social nao era
suficiente para acabar com a discriminagdo contra este segmento populacional e que também
era insuficiente para propiciar a verdadeira participa¢ao plena com igualdade de oportunidades.
A chamada ‘Integracao Social’ consistia no esfor¢co de inserir na sociedade pessoas com
deficiéncia que alcangassem um nivel de competéncia compativel com os padroes sociais
vigentes, desde que estivessem capacitadas a superar as barreiras fisicas, programaticas e
atitudinais nela existentes (SASSAKI, 2005, p. 32).

Hodiernamente, a ideia de integracao social constitui um esfor¢o unilateral da pessoa
com deficiéncia com seus aliados (familia, instituicOes e alguns grupos organizados que tenham
por principios a sua defesa). Ambos os principios, da normalizacio e mainstreaming, foram
elementos importantes para o surgimento do paradigma da inclusio e da equiparacao de
oportunidades através dos conceitos inclusivistas: autonomia, independéncia e empoderamento.
Autonomia é “a condi¢ao de dominio sobre o ambiente fisico e social, preservando ao maximo
a privacidade e a dignidade da pessoa que a exerce”. Independéncia ¢ a faculdade de decidir sem
depender de outras pessoas, “tals como membros da familia, profissionais especializados ou
professores”. Empoderamento significa “[...] o processo pelo qual uma pessoa, ou um grupo de
pessoas, usa o seu poder pessoal inerente a sua condi¢ao para fazer escolhas e tomar decisoes,
assumindo assim o controle de sua vida” (SASSAKI, 2005: 35-37).

Com semelhanga conceitual, as ‘Normas sobre a Equiparacao de Oportunidades
para Pessoas com Deficiéncias’ NEOPD), documento elaborado na Assembleia Geral da ONU

em 20 de dezembro de 1993, trouxeram a seguinte defini¢ao:

O termo ‘equiparagdo de oportunidade’ significa o processo através do quais os
diversos sistemas da sociedade e do ambiente, tais como servicos, atividades,
informagées e documentagio, sio tornados disponiveis para todos, particularmente
para pessoas com deficiéncia (ONU, 1996, §24).

1O termo ‘mainstreaming’ nao tem traducdo na lingua portuguesa. No caso, significa levar os alunos o mais
possivel para os servicos educacionais disponiveis na corrente principal da comunidade.
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Ainda deste documento vale destacar a orientacio quanto aos direitos das pessoas com
deficiéncias:

Pessoas com deficiéncia sio membros da sociedade e tém o direito de permanecer
em suas comunidades locais. Elas devem receber o apoio que necessitam dentro das
estruturas comuns de educacio, saide, emprego e servicos sociais (ONU, 1996, §26).

Destarte, imperioso se faz repetir que a equiparagao de oportunidades deve ser para todas as
pessoas, incluindo aquelas com deficiéncias, o que consubstancia de sobremaneira o principio
da igualdade de direitos. Em consonancia nos dizeres declarados deste documento da

Assembleia Geral da ONU, destaca-se:

O principio de direitos iguais implica que as necessidades de cada um e de todos sdo
de igual importincia e que essas necessidades devem ser utilizadas como base para o
planejamento das comunidades e que todos os recursos precisam ser empregados de
tal modo que garantam que cada pessoa tenha oportunidade igual de participacdo

(ONU, 1996, §25).

A inclusio social é definida como o processo pelo qual a sociedade se adapta para poder
incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e, simultaneamente,
estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. Trata-se de um processo bilateral “no
qual as pessoas, ainda excluidas e a sociedade buscam, em parceria, equacionar problemas,
decidir sobre solugdes e efetivar a equipara¢io de oportunidades para todos” (SASSAKI, 2005,
p. 40).

A partir deste entendimento, a sociedade modifica-se para ser capaz de atender as
necessidades de seus membros existentes e as dos membros por vir. Esta modificaciao abarca
principios que perpassam e entrelacam a valorizacio do ser humano na aceitagao de suas
diferencas que consubstanciam a normalidade. Tal modificacao deve ser realizada em processos
continuos que interagem com os diversos sistemas sociais existentes na sociedade humana. A
guisa de exemplo poder-se-ia dizer que a educagdo inclusiva abarca o lazer inclusivo, o
transporte inclusivo, comércio inclusivo, religiao inclusiva e relagdes inclusivas, que de tio
‘normais’, confirmam uma verdadeira sociedade para todos. A sociedade para todos conscientes
da diversidade da raga humana, estaria estruturada para atender as necessidades de cada cidadao,
das minorias as maiorias, dos privilegiados aos marginalizados (WERNECK, 1997, p. 21).

Na sociedade ‘de todos e para todos’ o modelo social da deficiéncia visa um combate
em duas linhas: uma em combater a imagem ja gerada em se ver o PNE como incapaz; outra ¢
fazer ver e entender que a sociedade, na maioria das vezes, é que cria problemas para com as

pessoas que tem necessidades especiais. O empenho maior se da ao exterminio dos ambientes
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(fisicos e/ou sociais) restritivos, erradicagio do modelo padrio (pré) denominado de
‘normalidade’. Nesse modelo, busca-se afastar os estigmas, pelos quais as pessoas portadoras de
deficiéncia estariam em situagao de inabilidade para aceitagao social plena. O estigma remete a
um atributo profundamente depreciativo, embora devesse haver uma linguagem de relagoes, e
nao de atributos. O sujeito estigmatizado confirma-se na ‘normalidade’ de outrem (GOFFMAN,

1998, p.13).
A Lei 8.213/91 (Lei de Cotas)

No sistema legal brasileiro, a reserva de postos de trabalho nos setores publicos e
privados para pessoas com deficiéncia data de 1967, através do Decreto n. 60.501, que deu nova

reda¢io ao Decreto n. 48.959-A, de 19 de setembro de 1960. Seu artigo 128 reza que:

As empresas vinculadas a previdéncia social com 20 (vinte) ou mais empregados, sio
obrigadas a reservar de 2% a 5% (dois a cinco por cento) dos cargos para atender aos
casos de beneficiarios reabilitados, na seguinte proporcio, desprezadas as fracoes e
com o minimo de 1(um): I até 200 empregados, 2%; II- de 201 a 500, 3%; I1I- de 501
a 1.000, 4%; IV- de 1.001 em diante, 5% (DATAPREV, 2010).

Nos anteprojetos, projetos e emendas da Assembleia Nacional Constituinte de 1988, a
emenda modificativa n. 004, de autoria do Deputado Jairo Carneiro (PFL), apresentada em 15
de maio de 1987 ao anteprojeto da Carta Republicana de 1988, obteve um parecer como
aprovada parcialmente. Esta contemplava que norma infraconstitucional se destinasse a
determinar o papel a ser desempenhado pela Administracio Puablica, Empresa Estatal e
Empresa Privada, na integracao econémica e social dos portadores de deficiencia (SENADO
FEDERAL, 2010).

Em 1991, o legislativo federal modificou a ordem juridica trazendo, especificamente a
seara empresarial, lei determinando a integracao social dos PNEs, também chamada ‘Lei de
Cotas’, regulamentando a inclusao do portador de deficiéncia no mercado de trabalho através
da criacao de um sistema de cotas proporcionais ao nimero de empregados das empresas. Em
conformidade ao preceituado na Lei Ordinaria n. 8.213 de 24 de julho de 1991, cujo
ordenamento legal dispos sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e deu outras
providéncias, grafou no artigo 93 um sistema de cotas vigentes para a realizagao da inser¢ao do
PNE no mercado de trabalho. Neste, ficou estabelecido que as empresas possuidoras de 100 ou
mais empregados estdo obrigadas a preencher um percentual de 2% a 5% de seus cargos com

pessoas reabilitadas ou pessoas portadoras de deficiéncias habilitadas.

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados estd obrigada a
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preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte propor¢io:

I - até 200 empregados......c.ccuciierierinivnciinnens 2%
II - de 201 2 500.......oiiiiiiiiircrcieiin, 3%
III - de 501 2 1.000.......oiiinirinieiiriieicinnns 4%;
IV - de 1.001 em diante. .....cvveveeveevecerrcencinennes 5%.

§ 1° A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao
final de contrato por prazo determinado de mais de 90 (noventa) dias, ¢ a
imotivada, no contrato por prazo indeterminado, s6 podera ocorrer apos a
contratacao de substituto de condi¢io semelhante.

52

§ 2° O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social devera gerar
estatisticas sobre o total de empregados e as vagas preenchidas por
reabilitados e deficientes habilitados, fornecendo-as, quando solicitadas,
aos sindicatos ou entidades representativas dos empregados (BRASIL,
2010).

Pelos dizeres legais, esculpidos no caput do artigo 93, presume-se: (i) a obrigatoriedade
legal positivada de forma inescusavel ao seu cumprimento; (i) que beneficiarios reabilitados
implicam em profissional-trabalhadores que diante de um infortinio foram reabilitados ou re-
capacitados para o labor profissional; (iii) que pessoas portadoras de deficiéncia sio aquelas
pessoas que podem ser assim classificadas por se encontrarem fora do padrao estabelecido
normal para os humanos; e (iv) que pessoas portadoras de deficiéncias habilitadas sdo aquelas
que apesar de estarem fora do padrao humano estabelecido por normal se encontram
qualificados para o desempenho de uma funcao.

A proporgao apresentada nos incisos I, II, III e IV deste artigo sugere uma distribui¢ao
mais justa, quantificada na porcentagem crescente em conformidade ao nimero maior de
empregados que a empresa possui. Ou seja, até 200 (duzentos) empregados existentes em uma
empresa, um percentual de 2%, perfazendo um total de quatro empregados portadores de
necessidades especiais inclusos no mercado de trabalho. De 201 empregados até um total de
500 a empresa deve ter registrado em seu quadro de empregados um correspondente a 3%,
perfazendo um total de até 15 empregados portadores de deficiéncia inseridos no mercado de
trabalho. De 501 empregados até um total de 1000 empregados, a empresa deve ter um
percentual de 4% de seus empregados sendo portadores de deficiéncias, o que faria o total de
até¢ 40 empregados portadores de deficiéncias incluidos no mercado de trabalho. Acima de 1001
empregados inscritos no quadro de funcionarios desta mesma empresa, estaria ela obrigada ao
quantificativo de 5% do seu quadro de funcionarios em portadores de deficiéncia,
representando um minimo de 50 pessoas deficientes inseridas no mercado de trabalho.

No paragrafo primeiro do artigo 93 a ressalva que se faz para com a dispensa, tanto do

trabalhador reabilitado ou do deficiente habilitado, s6 pode ocorrer apds contratagio de
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substituto com condi¢ao semelhante?. Nao se trata aqui de estabilidade como uma garantia. Esta
diz respeito apenas a impossibilidade de dispensa do empregado, salvo nas hipoteses indicadas
em lei, conforme Martins (2008). Ainda este autor doutrina em um sentido genérico que a
estabilidade tem significado de solidez, firmeza, seguranca. Nao se pode dizer que exista uma
estabilidade absoluta, “pois a justa causa, o motivo de for¢a maior ou outras causas previstas em
lei podem determinar o fim do contrato de trabalho” (MARTINS, 2008: 391). A estabilidade
depreendida do paragrafo primeiro do artigo 93 da Lei 8.213/91 é norma condicionada.
Condicionada ao empregador para que a dispensa seja considerada valida. A empresa devera
contratar previamente um substituto ou comprovar que a dispensa nao prejudica o sistema de
cota imposto pela Lei. Como exemplo elucidativo do impasse, destaca-se abaixo jurisprudéncia

especifica do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Tribunais Regionais do Trabalho (TRT):

PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAIS. GARANTIA DE
EMPREGO. A norma inserta no art. 93 da Lei 8.213/91 permite a demissio de
empregado reabilitado, ou de portador de deficiéncia fisica, apenas se houver
contratacdo de substituto nas mesmas condi¢des. Assim, nio havendo comprovagio
de que houve contratacio de substituto, a determinacdo de reintegracdo
consubstancia-se em mero restabelecimento do status guo em razdo de ato nulo; na
hipétese, demissao ilegal. COMPETENCIA MATERIAL DA JUSTICA DO
TRABALHO. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar as questdes relativas
a complementa¢iio de aposentadoria, na hipotese de a instituicdo de previdéncia
privada ser criada pelo empregador, pois a complementagio de aposentadoria decorre
da relacio de emprego, independentemente de haver-se transferido a
responsabilidade pela complementacio dos proventos para entidade diversa. Recurso
de Revista de que ndo se conhece. (E-RR - 4600-46.1998.5.04.0401, Relator Ministro:
Jodo Batista Brito Pereira, Data de Julgamento: 27/05/2009, 5* Tutma, Data de
Publica¢io: 12/06/2009). (TST, 2010).

ESTABILIDADE DO EMPREGADO QUE APRESENTE DEFICIENCIA
FISICA CARACTERIZADA POR PARAPLEGIA CONSEQUENTE A
POLIOMIELITE AGUDA ADQUIRIDA NA INFANCIA. A deficiéncia fisica
do autor nido decorreu de acidente do trabalho e nem de doenga profissional,
conforme relatério médico constante nos autos. Além do mais, a lei ndo garante ao
empregado deficiente a estabilidade no emprego, mas, em maior amplitude, garante
a categoria dos deficientes fisicos uma reserva de mercado de emprego. Recurso a
que se da provimento para julgar improcedente a reclamacio.

(ITRT 3*R. - 3*T. — RO n° 5461/93 — Rel. Sérgio Arocira Braga — DJMG

1.2.94). (TST, 2010).

2 Considera-se pessoa portadora de deficiéncia habilitada aquela que concluiu curso de educacdo profissional de
nivel basico, técnico ou tecnolégico, ou curso superior, com certificacdo ou diplomagio expedida por instituicio
publica ou privada, legalmente credenciada pelo Ministério da Educacdo ou 6rgio equivalente, ou aquela com
certificado de conclusio de processo de habilitagdo ou reabilitagdao profissional fornecido pelo Instituto Nacional
do Seguro Social — INSS (art. 36, § 2°, Decreto n® 3.298/99). Considera-se, também, pessoa portadora de
deficiéncia habilitada aquela que, ndo tendo se submetido a processo de habilitagao ou reabilitagao, esteja capacitada
para o exercicio da fungio (Art. 36, § 3°, Decreto n°3.298/99).
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Em rela¢io ao segundo paragrafo do artigo 93 da Lei 8.213/91 presume-se também a
necessidade de um dialogo obrigatorio entre o Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social
com os sindicatos ou entidades representativas dos empregados. Este didlogo deve ser
estabelecido em funcao da comunicacio acerca de dados estatisticos sobre o total de
empregados e vagas preenchidas por reabilitados e deficientes habilitados no mercado de
trabalho.

A fiscalizacio do cumprimento do art. 93 da Lei 8213/91 ¢ realizada pelo Ministério
Publico do Trabalho. Este 6rgao, em funcao das dificuldades relatadas pelas empresas no pronto
cumprimento do preceito legal, estabeleceu um ‘Protocolo de Procedimentos Conjuntos Para a

Implementagao da Cota’, tal como transcrito abaixo:

[...] Na esteira dos diplomas legais aqui mencionados e com a edi¢io do Decreto
3298/99 foi firmado em 24/04/2000 Protocolo de Procedimentos Conjuntos Para a
Implementacio da Cota a que se refere a Lei 8213/91 em que sio signatarios:
Procuradoria Geral do Trabalho, Procuradorias Regionais do Trabalho da 2* e 15*
Regioes, Delegacia Regional do Trabalho, SERT — Secretaria de Emprego e RelagGes
do Trabalho, INSS — Instituto Nacional do Seguro Social e Conselho Estadual para
Assuntos da Pessoa Portadora de Deficiencia e PADEF. Especificamente no ambito
do Ministério Publico do Trabalho a atuagdo tem sido a seguinte:

1* fase — instauragdo de Procedimentos Preparatérios ou Inquéritos Civis Puablicos,
de oficio ou por provoca¢io da Delegacia Regional do Trabalho ¢ Emprego ou dos
Sindicatos de Categorias Profissionais;

2* fase — expedicdo de Notificagdes Recomendatérias as empresas investigadas;

3 fase — realizacio de audiéncias puiblicas na sede da Procuradoria Regional;

4* fase — intimacdo individual as empresas para que comparecam a Procuradoria
Regional e firmem Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta com o MPT;

Meta do MPT em relagio ao empresariado — sensibilizar o empresariado
conscientizando-o acerca da insercio das PPD e dos reabilitados no mercado de
trabalho.

Meta do MPT em relacio as PPD e aos reabilitados — conscientizar as PPD e os
reabilitados da necessidade de se capacitarem a fim de que possam concorrer a uma
vaga num mercado de trabalho cada vez mais competitivo. Em suma, a legislagdo nio
garante, pura e simplesmente, emprego as PPD e aos reabilitados. Atualmente revela-
se necessaria ampla capacitagio para obter coloca¢io no mercado de trabalho (MPT,

2010).

Ainda de facil compreensao teleoldgica, o contetdo do artigo 93 em si nao cria direito
individual. Estabelece sim, prote¢do juridica a um grupo especifico populacional, grupo de
trabalhadores, de pessoas portadoras de deficiéncias (habilitados ou reabilitados). Assim, o
artigo 93 da Lei 8.213/91 protege individuos de um grupo, nio conferindo a um determinado
individuo do grupo o direito de agir apenas em func¢ao de seu interesse e vontade propria de
agir. Vale dizer que a dispensa gerara para o portador da deficiencia um direito subjetivo. No
interesse e vontade de agir de cada individuo, deve estar comprovada a auséncia da contratagao
prévia de um substituto ou que a sua dispensa esteja violando o sistema de cotas de emprego

destinado ao deficiente habilitado ou reabilitado. O que se mostra indistintamente é o interesse
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plasmado em um direito difuso, decorrente de uma caracteristica pertinente a uma coletividade
(gtupo populacional de PNE) que nio pode ser determinada, i.e., indeterminados e/ou
indeterminaveis (RIZZATTO NUNES, 2005: 86).

Esta coletividade que se apresenta de forma indivisivel, ampara-se legalmente no artigo
81, paragrafo unico, inciso I, da Lei n. 8.078/90, Cédigo de Defesa do Consumidor, transctito

abaixo:

TITULO 111

Da Defesa do Consumidor em Juizo

CAPITULO 1

Disposi¢oes Gerais

Art. 81— [..]

Paragrafo nico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

I - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste

Cédigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam

titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

- [.]

I — [..] (BRASIL, 2010).

Desta forma, pode-se concluit que o objetivo geral do artigo 93 da Lei 8.213/91 ¢

garantir o cumprimento do sistema de cotas previsto no seu caput. Garantia que se faz
através da manutengao do contrato de trabalho do empregado portador de deficiéncia habilitado
e/ou reabilitado até que venha a ser substituido por outro empregado em condi¢oes
semelhantes. Por tudo, o escopo da lei em comento é conferir prote¢ao juridica aos PNEs,
consistindo em assegurar-lhes nao apenas o pleno exercicio de seus direitos individuais, mas
também os sociais, como o trabalho. Conforme Mazzili (2011: 4806), a preocupacio do legislador
ordinario com a pessoa portadora de deficiéncia é inteiramente justificada: Primeiro, porque a
protegao da pessoa portadora de deficiéncia nao
interessa apenas aos proprios deficientes, mas sim a toda a coletividade, como também ocorre
com a prote¢ao da pessoa idosa; da crianga e do adolescente; e de todas as pessoas que estejam
desfavorecidas por condi¢oes passageiras ou nao, que imponham limitagdes mais ou menos
acentuadas em sua capacidade de cuidar de si mesmas. Depois porque todos nds estivemos ou
poderemos estar um dia nessas condi¢oes. Enfim, porque, numa sociedade democratica, que
vise ao efetivo respeito aos seus mais sérios valores, a defesa dos individuos deve ser feita em

sua plenitude, por for¢a da dignidade insita a pessoa humana, e em decorréncia dos principios

juridicos da igualdade, justica social e bem estar.
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Por uma Teoria das Representac¢des Sociais (TRS) no entendimento da Lei 8.213/91

Desde os primérdios da humanidade, os relatos que atuam como registro da histéria dos
grupos humanos deixam entender que um ato que criava desordem na sociedade era punido
tendo como consequéncia a transformac¢ao do infrator em exemplo para todos desta mesma
sociedade. Tal ato era inevitavelmente transposto para o pensamento da sociedade firmando-se
nas bases do repudio ou da aceitagio.

Sobre estas eram estabelecidos os valores éticos e morais firmados em conformidade ao

proprio pensamento da sociedade. Nestas, a partir de seus elementos constituintes e ja
conhecidos desenvolveu-se uma traducao simbélica, uma representagao primordial do fato, dos
objetos, das coisas Rizzatto Nunes, em seu livro “A Intui¢do e o Direito”, aponta que na analise
dos valores estabelecidos em uma sociedade tem-se por func¢do a redugdo destes a um
objeto/elemento ja conhecido, ou seja, comum ao objeto/elemento analisado em relagio a
outros. Toda anilise seria entdo uma traducdo, um desenvolvimento em simbolos, uma
representa¢ao a partir dos pontos de vista sucessivos entre o objeto analisado e os outros objetos
que se acredita conhecer.
Nao que a analise ndo queira efetivamente atingir uma esséncia do objeto. Ela tenta, mas
condenada a dar voltas, ela nunca o atinge propriamente: a analise nessa ansia vai multiplicando
seus pontos de vista, tentando completar a representagdo, variando sem cessar os simbolos,
porém a representagdo permanece incompleta. Ela se desenvolve ao infinito, mas sempre
fornece uma traducao imperfeita (RIZZATO NUNES, 1997: 220).

Nesta sucessiva construcio/reconstrucio do objeto, o nascimento do Direito surge
naturalmente como fonte simbolica dos valores estabelecidos e aceitos pela sociedade. Neste

sentido, vale citar Bobbio (1999: 120), segundo o qual:

A necessidade de se ter uma legislagao atuante na sociedade se faz ante a exigéncia de
se por ordem a convivéncia entre os seres sociais, € 20 mesmo tempo como um
instrumento eficaz e capaz de fornecer ao Estado um meio de intervencio na vida
destes seres sociais com a aquiescéncia dos mesmos. Se buscarmos as ideias matrizes
(os principios ideolégicos), que subjazem ao movimento pela codificagio da
legislagao, tal como se verificou durante a forma¢iao do Estado moderno, podemos
destacar duas, uma e outra de marca nitidamente racionalista:

a) O dar prevaléncia a lei como fonte do direito exprime uma concepgio especifica
deste ultimo, que é compreendido como ordenamento racional

da sociedade; tal ordenamento nao pode nascer de comandos individuais

e ocasionais (porque entio o direito seria capricho e arbitrio), mas somente de normas
gerais e coerentes postas pelo poder soberano da sociedade, assim como a ordem do
universo repousa em leis naturais, universais e imutaveis;

b) O dar a prevaléncia a lei como fonte do direito nasce do propésito do homem de
modificar a sociedade. Como o homem pode controlar a natureza través do
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conhecimento de suas leis, assim ele pode transformar a sociedade através da
renovagao das leis que a regem; mas para que isto seja possivel, para que o direito
possa modificar as estruturas sociais, é mister, portanto, que seja posto através da lei.
O direito consuetudinario nio pode de fato servir a tal finalidade porque é
inconsciente, irrefletido, ¢ um direito que exprime e representa a estrutura atual da
sociedade e, consequentemente, nio pode inciditr sobre esta para modifica-la; a lei,
em lugar disto, cria um direito que exprime a estrutura que se quer que a sociedade
assuma. O costume ¢ uma fonte passiva, a lei ¢ uma fonte ativa de direito.

De sobremaneira, o Direito posto pelo ‘soberano’ do Estado, mediante normas gerais e
abstratas, surge como lei. No Estado Moderno, a ideia de legislar permeia os séculos XII e XIII,
época da edificagao da doutrina canonista. Por tal motivo se pode dizer que a ideia inicial da
produgao de normas juridicas gerais era realizada por parte de uma pessoa investida de um poder
soberano, e em um momento seguinte foi passada para a sociedade civil ingressando no
patrimonio conceitual dos juristas; “tornando-se suprema ante as demais fontes do direito”
(BOBBIO, 1999, p. 120).

Nesta nova perspectiva a lei, fonte do Direito, tem no fato o elo motivacional de sua
criacio/producio. Esta producio é moldada dentro do padrao legal para o elemento humano
que compde o Estado. Este elemento humano é o cidadao comum. Cidadao que, como unidade
social, tera que transpor na continuidade do seu pensamento comum,
conceitos, simbolos do pensamento cientifico do Direito. Esta constante transposi¢ao,
traduzida aqui no tratamento que a propria sociedade desenvolve em relacdo ao fato e as
petcepedes que se desenvolve em torno deste mesmo fato, de forma individual e/ou coletiva,
faz premente a pertinéncia de se estudar a Lei 8.213/91 sob a perspectiva da Teoria das
Representacoes Sociais (TRS).

A TRS originou-se na Europa com uma publicagio em 1961 de autoria de Serge
Moscovici, enfatizando uma continuidade entre o passado e o presente com fundamentagao nos
estudos das Representacoes Coletivas de Durkheim. Em suas raizes europeias, aqui adotadas,
veio a diferenciar-se da teoria americana, da qual o seu expoente Allport deitava as raizes da
Psicologia Social em Augusto Comte “enfatizando que existe uma descontinuidade entre o
passado e o presente” (FARR, 2000: 32).

Moscovici (2007) consubstancia a constru¢ao da TRS na ocorréncia da relagao dinamica
desenvolvida entre o mundo real e o sujeito. Tais relagdes sao afirmativas construidas na vida
cotidiana dos individuos na medida em que procedimentalmente as ideias abstratas
transformam-se em imagens concretas, através do reagrupamento daquelas ideias e imagens
focadas no mesmo assunto. E em sequéncia, de maneira dinamica e imperceptivel, as imagens
pré-existentes juntam-se novas imagens e, em consequéncia, as representagdes que se tem da

realidade sofrem mutacdes, nascendo assim novos conceitos.
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[--.] a dindmica das relagdes ¢ uma dinamica de familiarizagio, onde os
objetos, pessoas e acontecimentos sao percebidos e compreendidos em
relagdo a prévios encontros e paradigmas |...] a memoria prevalece sobre
a deducdo, o passado sobre o presente, a resposta sobre o estimulo e as
imagens sobre a realidade MOSCOVICI, 2007: 55).

A contribui¢ao apresentada por Moscovici (no sentido da dinamica das relagoes
construidas sobre a familiarizagdo entre objetos, pessoas e acontecimentos, envolvendo o
passado e o presente); e sua ligagdo com o fato e a Lei, aponta para possiveis distor¢oes surgidas
no processo de transposi¢ao ao entendimento dos sujeitos comuns no que diz respeito a relagao
a ser estabelecida entre entender e cumprir os preceitos legais. Nao ha como garantir que uma
lei ao ser estabelecida seja cumprida 7 fotnm uma vez que ao passar pelo crivo de compreensao
destes sujeitos a mesma pode ser distorcida para acomodar-se a0 pensamento prévio de quem
a interpreta. Esta possibilidade de distor¢ao esta bem representada no exemplo apresentado por

Voltaire (2008) em seu livro “Tratado sobre a Tolerancia”.

Um dos mais assombrosos exemplos de fanatismo foi o de uma pequena seita da
Dinamarca, cujo principio era o melhor do mundo. Essa gente queria obter a salvagao
eterna para seus irmaos, mas as consequéncias desse principio eram singulares. Eles
sabiam que todas as criancinhas que morrem sem batismo sdo danadas e que aquelas
que tém a felicidade de morrer imediatamente ap6s o batismo gozam da gléria eterna;
ento eles passaram a matar todos os meninos e meninas recentemente batizados que
podiam encontrar; sem a menor duvida porque lhes pretendiam fazer o maior bem
que seria possivel conferir-lhes neste mundo; a0 mesmo tempo, os preservavam do
pecado, das misérias desta vida e do inferno: eram infalivelmente enviados para o céu.
Mas essa gente caridosa ndo considerava que ndo lhes era permitida realizar um
pequeno mal para obter um grande bem; que eles nio tinham o menor direito sobre
a vida dessas criancinhas; que a maioria dos pais e das mies esta suficientemente presa
a carne para preferir ter junto de si seus filhos a vé-los mortos para partirem
diretamente para o paraiso; e que, em resumo, o magistrado deve punir os homicidas,
por melhores que tenham sido suas intengdes (VOLTAIRE, 2008:98).

O relato acima chama a atengao para a for¢a do senso comum que consubstanciou uma
pratica que colocou em fragilidade o principio da vida e a continuidade da propria sociedade.
Nao se esta aqui condenando o senso comum, mas apenas fazendo uma conexao entre este e
possiveis desvios do entendimento legal. Muitas sao as leis que embora fujam ao entendimento
dos sujeitos comuns sao de alguma forma cumpridas por for¢a do préprio senso comum. A
importancia do senso comum ¢é confirmada por Jodelet (2001 apud NOHARA et al, 2009: 77),

quando define Representagdes Sociais nos seguintes termos:

Representacdo social ¢ uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e
compartilhada, que tem objetivo pratico e contribui para a construcio de uma
realidade comum a um conjunto social. Também designada ‘saber de senso comum’
ou ‘saber ingénuo’, ‘natural’, distingue-se do conhecimento cientifico. Mas ¢é tida
como objeto de estudo igualmente legitimo devido a sua importancia na vida social e
a elucidagao que possibilita dos processos cognitivos e das interagdes sociais.
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Com base neste pressuposto pode-se dizer que RS sdo imagens construidas sobre o
mundo real. E suas manifestagoes gestuais ou por palavras (intencionais ou nao) sinalizam para
uma melhor compreensio do meio edificado socialmente onde sio manifestadas. Nesta
possibilidade, via difusa de comunicacio, a identifica¢ao pode se dar sobre uma opinido emitida
de forma isolada; uma conversa sobre um assunto qualquer apresentado; uma repeticio de um
jargdo que seja inerente ou nao ao objeto a respeito do qual se discute.

Até o momento percebe-se a existéncia de duas situagdes aparentemente antagonicas,
mas que de fato apresentam contigiiidade, sendo, portanto, inseparaveis. De um lado tem-se
uma produgao legislativa em condi¢bes de favorecer a inser¢ao e promogao dos PNEs no
mercado de trabalho. De outro, a sociedade encontra-se imersa num universo socialmente
construido (realidade comum) até certo ponto distinto do universo legalmente construido.
Nessa situacao de distanciamento uma questao deve ser considerada: como garantir que a
producio legislativa, sobretudo a Lei 8.213/91 seja de
fato eficaz, uma vez que para tal devem interagir em consonancia uma realidade objetiva (lei) e
uma realidade subjetiva (RS)?

Num primeiro momento a resposta a este questionamento parece simples. Contudo, ao
se analisar as premissas legais, percebe-se uma complexidade de conexdes na qual estio
envolvidas trés elementos: a ‘objetividade da Lef’, a ‘percepeao social’ desta e a ‘vontade de agir’
dos atores envolvidos. Por objetividade da Lei entende-se aqui, analogicamente, sua constru¢ao
e coeréncia com o processo legislativo constitucional ordinario nos aspectos formais e materiais.
No presente artigo parte-se do pressuposto que a Lei 8.213/91 esta em conformidade com tal
processo, nao sendo necessario ater-se a esta questio. Com base na TRS entende-se por
percepgao social o modo como os diversos atores sociais apreendem os conteudos das leis e
externalizam tal compreensio em acOes diante de fatos especificos. Esta percep¢ao sim se faz
objetivacio no interesse de estudo pois, aponta o modo como a Lei 8.213/91 que dispde sobre
a insercao dos PNEs no mercado de trabalho ¢ apreendida e externalizada pelos atores sociais
envolvidos. A percepgao social, por sua vez, constitui-se num elemento fundamental da vontade
de agir desses atores, entendida como sendo o interesse dos diversos atores sociais em agir em
conformidade ou nio com os ditames da Lei 8.213/91, objetivando contribuir ou nao no
processo de inser¢ao dos PNEs no mercado de trabalho. Cumpre salientar que o tema vontade
de agir sob a perspectiva do interesse nio sera também alvo de maiores detalhamentos. A
reflexdo aqui proposta ¢ relativa a percepcio e entendimento do cidadao comum/atores sociais,
pessoas comuns, os PNEs sobre o preceituado legal. Cidadio que, niao tendo acesso ao

conhecimento das teorias e doutrinas do Direito, é o primeiro destinatario das leis. E como
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unidade social sera o seu entendimento e dialogo genérico coerente para com o dever primario
sobre a lei e o que lhe diz respeito que compora o seu universo, resultante de um conhecimento
socialmente construido por meio do discurso dos grupos nos quais se insere e comunica.
Construcdo dinamica. Dinamica na capacidade de transpor e propor um dialogo com essas
mesmas RS em diferentes comportamentos, em mescla de crengas, reproducoes de imagens,
produciao e exposicao do dominio tedrico relacional a este mesmo conhecimento das

representagoes.

Os PNEs e a Lei

Com os PNES participantes foram realizadas entrevistas individuais nas préprias
empresas, em locais disponibilizados pelos gestores. Embora a coleta tenha sido nas
dependéncias das empresas, contou-se com a discricao dos gestores, de forma que nao
ocorreram interferéncias durante o processo. O grupo de participantes, aqui denominado G2,
tem em sua maioria individuos do sexo masculino (71%) ficando os do sexo feminino (29%)
em segundo lugar. A idade dos respondentes ¢ altamente variada, havendo maior concentragao
(52%) entre os que possuem de 25 a 35 anos (26%), e entre 35 a 45 anos (26%). Embora exista
uma proximidade entre o percentual dos entrevistados que possuem parceiro fixo (casados,
47%) e dos que nao possuem parceiro fixo (solteiros, 47%; separados, 6%), observa-se que este
segundo grupo constitui-se na maioria. Em termos de escolaridade, a maioria possui o segundo
grau (58%), seguida por aqueles que possuem o primeiro grau (27%). Vale salientar que das
cinco PNEs que possuem terceiro grau, a maioria (60%) ocupa cargo de lideranca nas
institui¢oes em que estao inseridas. Quanto a importancia dos rendimentos auferidos pelos
PNEs no provimento familiar, constatou-se que tal ocorréncia ¢ prépria de 38% dos
respondentes. Para a maioria (62%), os rendimentos percebidos compdem a renda familiar de
forma geral ou sdo utilizados para beneficio préprio. Quanto ao tempo de servico nas empresas
(admissao e permanéncia), a maioria dos respondentes (61%) possui até seis anos de vinculo
empregaticio. Observa-se que um numero significativo dos entrevistados (24%) atua nas
empresas hd mais de 12 anos. Os demais respondentes (15%) exercem suas atividades nas
empresas num periodo de 6 a 12 anos. Observa-se a existéncia de um amplo leque de atuagao
dos entrevistados, registrando desde cargos cuja qualificagdao é pouco requerida aqueles em que
formacgdo superior é imprescindivel. Em decorréncia, tém-se aqueles que atuam no setor de
Producio (27%), Administrativo (23%), Servicos Gerais (23%), Direcao (18%) e Reparos e
Construcao (9%).
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A maioria dos entrevistados (52%) tomou conhecimento da possibilidade de contratacdo
através de amigos e familiares. Os demais (48%) foram informados através de jornais (15%),
concursos (15%), 6rgaos municipais (12%) e empresa contratante (06%). Do discurso dos
entrevistados destacam-se fragmentos nos quais fica explicito que consideram os meios de

comunicagao, a igreja € as proprias empresas 0s reSpoNsaveis por esse processo:

A maioria vé jornalismo que comunica muito (G2 — 1, masc., 51 anos, 1°
grau).

Acredito que a partir do momento em que a empresa cumpre a lei
divulgando, através de edital, as associagdes, esclarece os direitos dos
cidaddos (G2 — 10, fem. 55 anos, 3° grau).

Porque os meios de comunica¢io contribuem nesse processo e também a
igreja sendo o tema abordado através da campanha da fraternidade na
igreja catolica (G2 — 20, masc. Nio forneceu a idade, 2° grau).

Ao ser questionado o conhecimento do conteudo da Lei 8.213/91 a maioria (53%) dos
entrevistados diz conhecé-la total (41%) ou parcialmente (12%). Aqueles que afirmam nao
conhecer o conteudo da Lei (47%) constituem-se num grupo expressivo em termos numeéricos.
Dentre aqueles que afirmam conhecer a Lei 8.213/91 a maiotia (61%) mencionou os meios de
comunica¢do de massa como fonte deste conhecimento. Os demais tiveram os amigos e
familiares (22%), a escola (11%) e a propria empresa (06%) como fonte. Dos discursos dos

entrevistados destaca-se nesse sentido:

A empresa com uma certa quantidade de funcionarios ¢ obrigada a ter um
percentual de portadores e que a mesma recebe um incentivo fiscal para
isso (G2 — 3, masc., 38 anos, 2° grau).

Para que todos tenham seus direitos humanos (G2 — 5, masc., 21 anos, 1°
grau).

A lei garante ao PNE direitos para alcance ao mercado de trabalho dentre
outros (G2 — 7, masc., 40 anos, 3° grau).

Nio conheco a lei especifica, mas conhego o Decteto 3048/99 que aborda
aspectos de contratagdo de pessoas com deficiéncias (G2 — 8 masc., 23
anos, 3° grau).

Toda empresa devera reservar um percentual de vagas de acordo com o
nimero de funcionatios para ser preenchida por portadores de
necessidade especial (G2 — 10, fem. 55 anos, 3° grau).

Olhar no site do FENEIS (G2 — 13, fem. 30 anos, 2° grau).

Sio direitos que possufamos e ndo sabfamos [...] Desde que ndo cometa
um erro grave que leve a suspensdo por justa causa, seu emprego esta
garantido (G2 — 15, masc. 34 anos, 2° grau).

A lei tem como prioridade integrar o portador no mercado de trabalho,
valorizando-o e contribuindo na sua auto estima (G2 — 20, masc. Nio
forneceu a idade, 2° grau).

Lei importante. Obedecer. Respeito (G2 — 52, masc. 35 anos, 2° grau).
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A maioria daqueles que afirmam conhecer total ou parcialmente a Lei, ao ser
questionado sobre sua aplicabilidade/cumprimento pelas empresas de Governador Valadares
considera que a mesma esta sendo cumprida (56%). Os demais ou nao souberam responder a
esta questio (39%) ou dizem que as empresas se furtam a tal cumprimento (05%). Em um
raciocinio sequencial, observa-se que se busca nesta pesquisa verificar se os PNEs possuem o
pleno conhecimento do conteido da Lei e se em decorréncia deste reivindicam seus direitos no
cotidiano. Com base nos dados, tal afirmativa revela um conhecimento impreciso da realidade,
pois muitas foram as empresas pesquisadas que nao cumprem o preceito legal e destarte, nao
seria inadequado afirmar que os PNEs nido conhecem o contexto do qual fazem parte. Seu
posicionamento reflete o alcance parcial da realidade uma vez que o conhecimento que possuem
da Lei fundamenta-se quase exclusivamente na experiéncia adquirida nas empresas em que

atuam. De forma impar dos discursos registrados tem-se:

Seguranca, garantia de futuro, facilidade de aposentadoria. A pessoa nio

vai se sentir invalida (G2 — 1, masc., 51 anos, 1° grau).

Instrumento legal garantidor de direitos (G2 — 7, masc., 40 anos, 3° grau).

Garantir o direito de cidadio/cidadi, produzindo de acotdo com suas

capacidades (G2 — 10, fem. 55 anos, 3° grau).

Dar uma chance a todo mundo de servico (G2 — 11, masc. 31 anos, 1°

grau).

Uma melhor qualidade de vida e a integracio social (G2 — 12, masc. 46

anos, 2° grau).

Importante, pois a oportunidade que se da a pessoa para que ela mostre

que apesar de tudo pode ser util (G2 — 14, fem. 29 anos, 2° grau).

Maior importancia é fazer com que sejamos tratados com igualdade e

dignidade (G2 — 20, masc. Nio forneceu a idade, 2° grau).

Importante porque eles ficam informados e correm atras de seus direitos
(G2 — 53, masc. 28 anos, 2° grau).

Quanto ao conhecimento da Lei 8.213/91 pelos PNEs tesidentes em Governador
Valadares, a maior parte dos entrevistados (44%) nega a possibilidade de conhecimento da Lei
pela populacio de PNEs residentes em GV. Um segundo grupo (35%) afirma que os PNEs
aqui residentes possuem tal conhecimento enquanto o restante dos entrevistados (21%) nao
soube dizer. Quanto a possibilidade da realizagdo de direitos oriundos do conteudo legal
(empoderamento) os respondentes se mostram divididos. A possibilidade de realizacao e
efetivacao destes direitos por eles proprios foi negada pela maior parte (41%), enquanto que
uma parte significativa (35%) afirma ser possivel fazer realizar e efetivar seus direitos. 24% nao
souberam responder. O grupo que afirma ser possivel fazer realizar e efetivar seus direitos ao
ser questionado sobre possiveis agcoes para garantir os direitos dos PNEs apresenta como

caminhos a adesdo a associagdes e 6rgaos publicos (33%), agoes de participagdo em movimentos
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de conscientizagdo e auto-valorizagdo (21%), maior e melhor divulgagao (fiscalizagio) da lei
(13%), politicas publicas especificamente voltadas para este grupo populacional (04%).

Em geral, os entrevistados se mostram divididos quanto a possibilidade de que os outros
PNEs residentes no municipio tenham conhecimentos precisos a respeito da Lei. Dentre
aqueles que se sentiram em condi¢oes de opinar a respeito, encontrou-se aqueles que
consideram minima esta possibilidade. Entendem que em fungao disto os outros PNEs nao se
empoderam de seus direitos no tocante a inserirem-se no mercado de trabalho, apegando-se aos

beneficios governamentais e a protegao familiar. Nos fragmentos destes colhemos:

Quando se trata de questoes legais observa-se um desconhecimento das
pessoas no que tange a seus direitos (G2 — 8, masc. 23 anos, 3° grau).

A maioria dos deficientes ndo possui qualificagdo, muitos se agarram na
deficiéncia e néo estudaram (G2 — 30, masc. 35 anos, 3° grau).

Nio. Nem todos conhecem a lei porque ndo tem acesso a informagio (G2
— 53, masc. 28 anos, 2° grau).

Do grupo de entrevistados ao ser questionado quanto a necessidade da criagdao da Lei
8.213/91, a maioria (65%) a considera necessiria. Os demais entendem que nio havia
necessidade (12%) e um significativo numero dos entrevistados (24%) nao soube opinar. Neste
questionamento, através dos discursos dos entrevistados, ficou evidente que a Lei teve como
maior contribui¢ao a reducao das posturas discriminatorias e a compulsoria abertura de postos
de trabalhos pelas empresas voltados para os PNEs. Tal posicionamento pode ser observado

nos fragmentos abaixo:

Sio direitos que ninguém pode tirar. Se a pessoa ndo estd morta pode
fazer algo. Era para existir ha mais tempo. As pessoas discriminam
demais, acharam que os PNEs nio sio capazes (G2 — 1, masc., 51 anos,
1° grau).

Transporte coletivo municipal e interestadual é um grande exemplo (G2 —
2, mas. 49 anos, 2° grau).

O portador de qualquer maneira ¢ discriminado. A lei veio como um
empurriozinho, um incentivo aos empresarios (G2 — 3, masc., 38 anos, 2°
grau completo).

A partir do momento que passam a conhecer seus direitos, passam a lutar
para a efetivacio destes (G2 — 6, fem. 22, 2° grau).

Garantia dos direitos dos PNEs. [...] pois até para se conseguir estacionar
um veiculo no shopping temos de apelar aos segurangas (G2 — 7, masc.,
40 anos, 3° grau).

108

Devido a intolerancia social faz-se necessario a criacio de leis que
regulamentem os direitos das pessoas tidas como diferentes (G2 — 8,
masc. 23 anos, 3° grau).

Durante muito tempo a sociedade excluiu os portadores de necessidades
especiais, ficavam de lado e seus direitos desrespeitados (G2 — 10, fem.
55 anos, 3° grau).

Para que, se todos dessem aos portadores de necessidades especiais o
direito de trabalhar dentro de suas capacidades (G2 — 12, masc. 46 anos,
3° grau).

Porque muitas vezes nao se d4 oportunidades, chances (G2 — 14, fem., 29
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anos, 2° grau)

Porque necessidade especial ndo quer dizer inutilidade (G2 — 19, fem. 42

anos, 2° grau).

Se nio fosse a lei ndo estaria empregado (G2 — 28, masc. 23 anos, 1°

grau).

Apesar da maioria dos entrevistados ter considerado necessaria a criagao da lei, mister

se faz destacar a ocorréncia de uma negacao desta necessidade. Negacdo esta que revela o
entendimento do respondente de que todos sao iguais perante a lei e devem gozar dos mesmos

direitos. Neste sentido o pressuposto é de que uma deficiéncia nao deveria ser um fator de

diferenciagao entre as pessoas. Na ilustracao deste contorno destaca-se a fala singular:

“Os direitos sdo iguais tanto para as pessoas com deficiéncias quanto para as que nio
tém: 13° férias, etc...” (G2 — 1, masc., 51 anos, 1° grau).

Constatou-se que a maioria (65%) dos entrevistados conhece os 6rgaos responsaveis
por inserir PNEs no mercado de trabalho de GV. Os demais dividem-se entre aqueles que nao
conhecem nenhum 6rgao (29%) e aqueles que nao souberam responder a questao (06%). A
maioria (73%) dos que disseram conhecer os 6rgaos responsaveis por inserir PNEs no mercado
de trabalho de GV, ja fez uso de algum servigo prestado por eles. Dos servigos prestados, os
utilizados pelos entrevistados foram: passe livre (59%), atendimento médico (1%), assisténcia
social (1%0), fornecimento de documentos (1%), atendimento fisioterapico (1%) e fornecimento
de aparelho (1%). O nimero de PNE:s satisfeitos (68%) com os servigos prestados pelos 6rgaos
¢ superior aqueles que se sentem insatisfeitos (5%) ou que nao souberam opinar (27%). 64%
dos entrevistados afirmam nao ter recebido esclarecimentos sobre os dizeres da Lei, artigo 93,
pelos orgios responsaveis por inserit os PNEs no mercado de trabalho em GV,
consubstanciando a resposta anterior dada quanto em serem os meios de comunica¢ao de massa
os responsaveis pelo fornecimento do conhecimento da lei aos PNEs. Os demais se dividem
entre aqueles que afirmam ter recebido tais esclarecimentos (27%), e que ndo souberam dizer

(9%).

CONSIDERACOES FINAIS

Portadores de necessidades especiais saio um dos grupos minoritarios que historicamente
foram alvo de preconceitos, estereétipos e estigmas. Tradicionalmente, portanto, foram
discriminados e postos a margem da vida em sociedade e de todos os territérios sociais em
condig¢bes de nao igualdade, num franco processo de exclusao imposto pela maioria dominante.
Ao final da Segunda Grande Guerra, estampa-se no horizonte a génese do processo de

internacionalizacao dos direitos humanos e o estabelecimento de uma sistematica normativa
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internacional de protegdao a esses direitos em ambito global e regional. Exsurgem os tratados
internacionais de prote¢ao aos direitos humanos (instrumentos normativos do Direito
Internacional publico e pelo qual se manifestam as rela¢Ses juridicas entre os Estados), que se
caracterizaram como a pedra angular para o inicio da mudancga do status quo das minorias, entre
elas os PNEs.

No Brasil, a partir do advento da Constituigao Federal de 1988, resultante do processo
de redemocratiza¢ao do Pais, verifica-se esta mesma mutagdo. Pela Carta Magna o Estado
brasileiro incorporou os tratados internacionais conferindo-lhes valor superior, significando sua
aplica¢ao automatica por forca do paragrafo 1° do artigo 5°. Mais do que isso, a Constitui¢ao
estampa dois principios basilares de protec¢ao aos direitos humanos das minorias: o da dignidade
da pessoa humana e o da igualdade, pelos quais se assegura um projeto a ser operacionalizado
por todos, maiorias e minorias.O fortalecimento de um Estado que se pretende democratico
como o Brasil exige ndo apenas este reconhecimento, mas a implementacao de politicas especiais
capazes de garantir a interagao dos diferentes grupos na sociedade. Por isso, sob as diretrizes da
Constituicao da Republica, que buscou romper com o modelo assistencialista que vigorou até
entao em relacdo aos PNEs, surgiu a Lei 8.213, em 1991, que foi ao encontro dessa perspectiva
em seu artigo 93. Constitui-se em politica de agao afirmativa para garantir parametros minimos
de integracao desse grupo no mercado de trabalho formal. Nesse sentido, a chamada ‘Lei de
Cotas’ ¢ diploma legal primoroso em termos de inclusao trabalhista, um requisito basico da
integracao dos PNEs na sociedade. Todavia, sio evidentes as lacunas existentes entre o
preceituado legal e a realidade brasileira, caracterizando que a Lei enfrenta problemas do ponto
de vista de sua eficacia pratica. Sendo vejamos: A pesquisa desenvolvida no municipio de
Governador Valadares mostra, num primeiro momento, que parte expressiva de PNEs nao tem
qualquer oportunidade de inser¢ao no mercado formal de trabalho a considerar-se a capacidade
de absor¢ao dessa mao de obra pelas 39 empresas do municipio, ainda que houvesse grande
interesse de sua parte em agir em conformidade com a Lei 8.213/91. Num segundo momento,
e afastando-se de generalizagoes, pela pesquisa empirica aqui desenvolvida, ¢ possivel afirmar
que os gaps existentes entre a lei e a realidade vivenciados no municipio se devem
substancialmente a falhas no sistema privado e a um pensamento arraigado e preconceituoso
que cria barreiras para a inser¢ao/reinser¢ao de PNEs no mercado formal de trabalho. Quanto
aos PNEs do municipio de Governador Valadares, constatou-se que, embora afirmem conhecer
a Lei 8.213, tais conhecimentos sao fragmentados e na maioria dos casos insuficientes para
provocar ‘reagoes de luta por seu poder de fala’, num posicionamento contra-hegemonico frente

a sua vulnerabilidade, uma segunda dimensao da visao contemporanea sobre as minorias. Tratar-



Lex Humana, Petropolis, v. 5, n. 2, p. 47 -69, 2013, ISSN 2175-0947
© Universidade Catdlica de Petropolis, Petropolis, Rio de Janeiro, Brasil

se-ia, portanto, do agir politico, da tomada da palavra por certos grupos, que passam a se
expressar para o reconhecimento societario de seu discurso, implicando “uma tomada de
posicao grupal no interior de uma dinamica conflitual”. E nio foi essa a postura explicitada, na
maioria das vezes, pelos PNEs que participaram da pesquisa. De todo exposto, pode-se concluir,
com Neri et al (2002), que a solugao dos problemas enfrentados pelos PNEs na atualidade passa
necessariamente por um ponto de vista sociocultural que implica o engajamento da sociedade
civil, pois ndo basta ter leis trabalhistas e assecuratorias de direitos dos PNEs ao mercado formal
de trabalho que configuram um exemplar sistema de compensacio de desigualdades e de
programas de sua integracao a comunidade. Isso tudo sé sera efetivamente implementado pela
participagao ativa da sociedade civil no reconhecimento desses direitos. Esta pesquisa versou
sobre os Portadores de Necessidades Especiais (PNEs), um tema ainda espinhoso de
abordagem em seus multiplos aspectos, sobretudo no que respeita a inser¢do deste grupo
populacional no mercado de trabalho. Nao por acaso houve dificuldades na sua execugio,
particularmente quanto a resisténcia de algumas geréncias de empresas privadas em participar
da pesquisa. Afirma-se que o processo nao é simples e que evidencia muitas vezes grandes
percalcos a serem ultrapassados. Nao obstante, acredita-se que novos estudos possam e devam
ser realizados nessa dire¢ao, com objetivos e hipéteses semelhantes aos aqui propostos, porém
em outros ambientes e cendrios brasileiros, visando referenda-los e comprova-los. O grupo
populacional brasileiro formado pelos PNEs, bem como a analise de sua trajetoria no curso do
tempo, é motivagao para tanto. Novos estudos, portanto, sé contribuirdo para a afirmagao de

seus direitos tendo em vista uma sociedade igualitaria e justa.
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